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PILDORAS INFORMATIVAS

Las pildoras informativas ofrecen explicaciones breves relacionadas con los estudios
sobre discapacidad, la accesibilidad para los profesionales sanitarios y la maternidad
para las mujeres con discapacidad. Se basan en un enfoque de microaprendizaje, una
metodologia de aprendizaje que divide el contenido en unidades cortas centradas en un
solo tema o habilidad.

( - ACCESIBILIDAD- )
Acceso ala Informacion

Los profesionales que trabajan con PCD deben, en
primer lugar, reconocer la brecha digital que existe
entre sus clientes. Reconocer, admitir y trabajar para
minimizar la brecha digital, especialmente entre las PCD
es fundamental para fomentar una sociedad inclusiva.
Las PCD suelen enfrentarse a retos unicos a la hora de
acceder a las herramientas digitales, especialmente
cuando necesitan consultar algo. Los pacientes con
discapacidad visual pueden tener dificultades para
acceder a materiales impresos o contenidos digitales sin
herramientas de apoyo, o para comprender la literatura
meédica o terapéutica, lo que a su vez les impide tomar
decisiones informadas. Por lo tanto, es esencial que
dediques tiempo y esfuerzo a hacer que los servicios y
la informacion que proporcionas como profesional sean
lo mas accesibles y adaptados posible a las PCD.
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» Asegurate de que los sitios web y las paginas de redes sociales de tu
empresa cumplen con las normas de las Pautas de Accesibilidad al
Paginas Web Contenido en la Web (WCAG). Esto incluye garantizar que los archivos de
texto, PDF, etc. sean legibles, navegables y adaptables a tecnologias de
asistencia, como los lectores de pantalla. Siempre puedes solicitar
comentarios a los usuarios con discapacidades para mejorar su presencia en
linea, especialmente en servicios como las reservas en linea o la
programacion de citas.

» Uso de materiales informativos atractivos, actualizados y claros, con un lenguaje

sencillo y adaptados a las necesidades de las personas con discapacidad (por
Material Informativo ejemplo, braille, material de audio, etc.). Siempre puede preparar sus propias
infografias para explicar teorias, procedimientos y otros temas relacionados con
la salud o la ciencia de forma mas comprensible y sencilla.

» Servicios de telesalud y consulta remota con tecnologias adaptativas.

» Muebles regulables

Reuniones/Consultas . . ., , .
o Formatos alternativos de informacion (videos, folletos, tutoriales,

transcripciones CART, etc.)

» Proporcionar transcriptores certificados para subtitulos para personas sordas.

» Encuestas en linea y recopilacién de datos en linea (incluya una encuesta en
version lectura facil).

Informacion digital &
Recopilacion de datos  Prestar asistencia para la realizacion de encuestas.

» Sila encuesta es en linea: incluye texto alternativo claro para las imagenes,
descripciones de los videos y campos de formulario accesibles.

Guia para la comunicacién inclusiva (pp. 23-30)
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